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ИНФОРМАЦИЯ
об обращениях граждан,
поступивших в Администрацию Курской области 
и Правительство Курской области
за 9 месяцев 2024 года

В   Администрацию Курской области и Правительство Курской области за           9 месяцев 2024 года поступило 14 004 обращения граждан, что на 33% больше, чем за аналогичный период 2023 года (10 556), из них: 9 462 письменных, в том числе в форме электронных документов – 6 852, устных обращений граждан – 4 542, из них коллективных – 540, повторных – 955, многократных – 116.
В обращениях содержалось 13 845 заявлений, в которых граждане просили о реализации своих конституционных прав и свобод, в 1 148 – о реализации  конституционных прав и свобод других лиц, в 377 обращениях сообщили о нарушении нормативных правовых актов и законов, в 568 – о недостатках в работе государственных органов,   в 529 – органов местного самоуправления, в 1 081 – в работе должностных лиц, в 15 – критиковали деятельность государственных органов, в 14 – органов местного самоуправления,  в 124 – деятельность должностных лиц. 
Поступило 62 жалобы на действия (бездействие) должностных лиц и с просьбами о восстановлении или защите нарушенных прав; 62 предложения с рекомендациями по развитию общественных отношений, улучшению социально-экономической и иных сфер деятельности государства и общества. 
Как показал анализ, наибольшее количество сообщений граждан с критикой деятельности связано с недостатками в работе коммунального хозяйства – 671 (рост в сравнении с аналогичным периодом 2023 года составил 35%), в хозяйственной деятельности – 295 (снижение в сравнении с аналогичным периодом 2023 года составило 50%), здравоохранении – 243 (рост в сравнении с аналогичным периодом 2023 года составил 35%). В целом количество обращений, содержащих сообщения о недостатках в работе исполнительных органов и органов местного самоуправления, а также их должностных лиц незначительно уменьшилось (за 9 месяцев 2024 года поступило 2 331, за аналогичный период 2023 года – 2 339).  
По компетенции поставленных вопросов исполнительными органами Курской области рассмотрено 11 985 обращений, органами местного самоуправления – 4 877, территориальными органами федеральных органов исполнительной власти Курской области – 1 362, органами власти других субъектов Российской Федерации – 217, другими организациями – 590. 
Обращения граждан поступили из: 
	
Адресант
	Количество обращений граждан

	
	9 месяцев 2019 г.
	9 месяцев 2020 г.
	9 месяцев 2021 г.
	9 месяцев 2022 г.
	9 месяцев 2023 г.
	9 месяцев 2024 г.
	2024/
2023 гг.

	Районы и города Курской области
	18 142
	12 051
	8 877
	6 818
	7 330
	9 716
	+33%

	Администрация Президента Российской Федерации
	1 975
	2 799
	2 638
	2 024
	2 163
	3 069
	+42%

	Аппарат Правительства Российской Федерации
	75
	103
	108
	123
	219
	186
	-15%

	Федеральное Собрание Российской Федерации,

в том числе:
депутаты Государственной Думы
	135
	175
	241
	236
	110
	131
	+19%

	
	84
	125
	186
	110
	73
	83
	+14%

	Депутаты
Курской областной Думы
	39
	18
	54
	73
	93
	103
	+11%

	Минстрой России
	45
	24
	17
	16
	15
	193
	+1 187%

	Приемная Президента Российской Федерации в Курской области
	132
	101
	68
	98
	67
	120
	+79%

	Уполномоченный по правам человека в Курской области
	14
	7
	1
	6
	9
	39
	+333%

	Министерство транспорта Российской Федерации
	17
	7
	21
	43
	34
	62
	+82%

	Министерство здравоохранения Российской Федерации
	26
	32
	69
	45
	24
	36
	+50%


В Администрацию Президента Российской Федерации наибольшее количество обращений граждан поступило из городов Курска – 946, Железногорска –125 и районов: Курского – 137, Глушковского – 114, Суджанского –100, Кореневского – 69, Рыльского – 71. 
В 1 571 (за 9 месяцев 2023 г. – 813) обращении, поступившем из Администрации Президента Российской Федерации, содержались вопросы социальной сферы, в 1 171 (за 9 месяцев 2023 г. – 520) – жилищно-коммунальной сферы, в 775 (за 9 месяцев 2023 г. – 830) – экономики, в 751 (за 9 месяцев 2023 г. – 554) – государства, общества, политики, в 751 (за 9 месяцев 2023 г. – 454) – обороны, безопасности, законности. 
Среднеобластной показатель интенсивности обращений граждан в Администрацию Курской области и Правительство Курской области составил                          13 обращений на 1 000 жителей (за 9 месяцев 2023 г. – 10). Выше среднеобластной наблюдалась интенсивность обращений граждан из районов: Глушковского – 29, Суджанского – 19, Кореневского – 17, Курского – 14 и города Курска – 14. Наименьшая интенсивность обращений граждан наблюдалась из города Железногорска – 4,52 и Поныровского – 4,54, Советского – 4,99 Конышевского – 5,08 районов.

В соответствии с утвержденными графиками личного приема и выездного приема граждан в Администрации Курской области и Правительстве Курской области принято                4 542 устных обращения граждан (за 9 месяцев 2023 г. – 2 780).
	Управлением по работе с обращениями граждан департамента документационного обеспечения Администрации Курской области проведена разъяснительная работа по            3 446 устным обращениям граждан.
	7 371 обращение, или 53%, направлено жителями городов Курской области (за                   9 месяцев 2023 г. – 6 113 обращений, или 58%), из них 5 975 обращений, или 81%, поступило от жителей города Курска (в 2022 г. – 80%).
	2 002 обращения (за 9 месяцев 2023 г. – 1 659), или 14% от общего количества обращений граждан, поступило от пенсионеров, 1 132 обращения (за 9 месяцев                     2023 г. – 639), или 8%, – от инвалидов различных категорий. Поступили обращения от граждан рабочих специальностей – 488 (за 9 месяцев 2023 г. – 243), домохозяек – 168 (за 9 месяцев 2023 г. – 208), безработных – 158 (за 9 месяцев 2023 г. – 125), предпринимателей – 142 (за 9 месяцев 2023 г. – 100), а также от граждан, имеющих льготы: ветеранов труда – 405 (за 9 месяцев 2023 г. – 365), многодетных семей – 627 (за 9 месяцев 2023 г. – 346), членов семей участников специальной военной операции – 408 (за 9 месяцев 2023 г. – 82), участников боевых действий – 310 (за 9 месяцев 2023 г. – 135), сирот – 31 (за 9 месяцев 2023 г. – 57) и других.
По характеру обращения граждан распределились следующим образом:






По вопросам   жилищно-коммунальной сферы поступило 4 887 обращений (за 9 месяцев 2023 г. – 2 534, за 9 месяцев 2022 г. – 2 524).
Количество обращений увеличилось на 93% в сравнении с аналогичным периодом 2023 года и на 94% в сравнении с аналогичным периодом 2022 года.
1 288 обращений поступило по вопросам получения государственных жилищных сертификатов (за 9 месяцев 2023 г. – 40, за 9 месяцев 2022 г. – 4).
709 обращений граждан (за 9 месяцев 2023 г. – 381, за 9 месяцев 2022 г. – 486) поступило с просьбами об обеспечении жильем, о предоставлении социальных гарантий в жилищной сфере. 
В 618 обращениях содержались вопросы деятельности управляющих организаций (за 9 месяцев 2023 г. – 401, за 9 месяцев 2022 г. – 390).
В 548 обращениях (за 9 месяцев 2023 г. – 361, за 9 месяцев 2022 г. – 350) поднимались вопросы содержания общего имущества в многоквартирных жилых домах.
В 420 обращениях (за 9 месяцев 2023 г. – 253, за 9 месяцев 2022 г. – 262) заявители просили оказать помощь в проведении капитального или текущего ремонта многоквартирных домов, коммуникаций, квартир. 
В 394 обращениях (за 9 месяцев 2023 г. – 268, за 9 месяцев 2022 г. – 249) содержались вопросы оплаты услуг жилищно-коммунального хозяйства в многоквартирных домах.
В 392 обращениях поступили сообщения о перебоях в водоснабжении (за                       9 месяцев 2023 г. – 327, за 9 месяцев 2022 г. – 431), в 326 обращениях – о перебоях в электроснабжении (за 9 месяцев 2023 г. – 149, за 9 месяцев 2022 г. – 175).
В 219 обращениях (за 9 месяцев 2023 г. – 95, за 9 месяцев 2022 г. – 130) содержалась информация о предоставлении коммунальных услуг ненадлежащего качества.
Поступили также обращения по вопросам перебоев в водоотведении (131), подключения индивидуальных жилых домов к коммуникациям (90), обращения с твердыми бытовыми отходами (122) и другим.
Вопросы социальной сферы подняты в 4 831 обращении (за 9 месяцев             2023 г.  – 3 081, за 9 месяцев 2022 г.  – 3 545). 
Количество обращений увеличилось на 57% в сравнении с аналогичным периодом 2023 года и на 36% в сравнении с аналогичным периодом 2022 года.
1 356 обращений (за 9 месяцев 2023 г. – 433, за 9 месяцев 2022 г. – 336) поступило по вопросам предоставления льгот различным категориям граждан, в том числе участникам трудового фронта, инвалидам, многодетным семьям и т.д. Рост количества обращений связан с вопросами социальной защиты пострадавших от чрезвычайных происшествий, терактов и пожаров.
В 1 346 обращениях по тематике «Здравоохранение» (за 9 месяцев 2023 г. – 985, за                 9 месяцев 2022 г. – 1 297) содержались вопросы: работы медицинских учреждений и их сотрудников – 344 (за 9 месяцев 2023 г. – 268, за 9 месяцев 2022 г. – 317), обеспечения льготными лекарственными средствами – 333 (за 9 месяцев 2023 г. – 118, за 9 месяцев 2022 г. – 625), лечения и оказания медицинской помощи – 296  (за 9 месяцев 2023 г. – 243, за 9 месяцев 2022 г. – 304), санитарно-эпидемиологического благополучия населения – 219 (за 9 месяцев 2023 г. – 152, за 9 месяцев 2022 г. – 220) медицинского обслуживания сельских жителей – 43 (за 9 месяцев 2023 г. – 31, за 9 месяцев 2022 г. – 58 и др. 
В 755 обращениях граждан (за 9 месяцев 2023 г. – 609, за 9 месяцев 2022 г. – 647) содержались просьбы об оказании материальной помощи на неотложные нужды гражданам, оказавшимся в трудной жизненной ситуации (беженцам, пенсионерам, инвалидам, многодетным семьям, пострадавшим от пожаров и террористических актов).
По тематике «Образование» поступило 673 обращения граждан (за 9 месяцев             2023 г. – 398, за 9 месяцев 2022 г. – 567), в которых поднимались вопросы условий проведения образовательного процесса, материально-технического и информационного обеспечения образовательного процесса, дистанционного образования, поступления в образовательные организации, решения конфликтных ситуаций в образовательных учреждениях и др. 
В 286 обращениях граждан (за 9 месяцев 2023 г. – 202, за 9 месяцев                              2022 г. – 246) содержались просьбы о трудоустройстве, повышении размера оплаты труда работникам бюджетной сферы, поднимались вопросы трудовых отношений и др.
По вопросам охраны семьи, материнства, отцовства и детства поступило                            110 обращений (за 9 месяцев 2023 г. – 107, за 9 месяцев 2022 г. – 209).
По тематике «Государство, общество, политика» поступило 4 183 обращения (за 9 месяцев 2022 г. – 2 790, за 9 месяцев 2022 г. – 2 204).
Количество обращений увеличилось на 50% в сравнении с аналогичным периодом 2023 года и на 90% в сравнении с аналогичным периодом 2022 года.
По тематике «Основы государственного управления» поступило 2 833 обращения (за 9 месяцев 2023 г. – 1 914, за 9 месяцев 2022 г. – 1 455), в которых поднимались вопросы деятельности органов власти и общие вопросы государственного управления.
По вопросам экономики поступило 4 098 обращений граждан (за 9 месяцев 2022 г. – 3 704, за 9 месяцев 2022 г. – 3 308).   
Количество обращений увеличилось на 11% в сравнении с аналогичным периодом 2023 года и на 24% в сравнении с аналогичным периодом 2022 года.
Это вопросы:
строительства и ремонта дорог в городах и селах Курской области –                                           1 204 обращения (за 9 месяцев 2023 г. – 1 061, за 9 месяцев 2022 г. – 990); 
организации транспортного обслуживания населения – 697 обращений                               (за  9 месяцев 2023 г. – 691, за 9 месяцев 2022 г. – 446);
природных ресурсов и охраны окружающей среды – 693 (за 9 месяцев 2023 г. – 797, за 9 месяцев 2022 г. – 539);
комплексного благоустройства территорий – 420 (за 9 месяцев 2023 г. – 288, за         9 месяцев 2022 г. – 267);
связи – 241 (за 9 месяцев 2023 г. – 96, за 9 месяцев 2022 г. – 105);
промышленности – 120 (за 9 месяцев 2023 г. – 400, за 9 месяцев 2022 г. – 106);
уборки снега, опавших листьев и посторонних предметов – 238 (за 9 месяцев        2022 г. – 129, за 9 месяцев 2022 г. – 278);
отсутствия уличного освещения – 152 (за 9 месяцев 2023 г. – 119, за 9 месяцев                 2022 г. – 245);
торговли – 132 (за 9 месяцев 2023 г. – 106, за 9 месяцев 2022 г. – 139);
сельского хозяйства – 112 (за 9 месяцев 2023 г. – 120, за 9 месяцев 2022 г. – 124);
газификации и технологического присоединения к газовым сетям –                                 119 (за 9 месяцев 2023 г. – 94, за 9 месяцев 2022 г. – 93);
[bookmark: _GoBack]строительства систем водоснабжения поселений – 88 (за 9 месяцев 2023 г. – 66, за 9 месяцев 2022 г. – 118).
По вопросам обороны, безопасности, законности поступило 2 119 обращений (за 9 месяцев 2023 г. – 2 270, за 9 месяцев 2022 г. – 1 198).
Количество обращений уменьшилось на 6% в сравнении с аналогичным периодом 2023 года и увеличилось на 77% в сравнении с аналогичным периодом 2022 года.
По вопросам безопасности и охраны правопорядка поступило 997 обращений (за     9 месяцев 2023 г. – 780, за 9 месяцев 2022 г. – 641), обороны – 916 (за 9 месяцев                 2023 г. – 1 178, за 9 месяцев 2022 г. – 315), прокуратуры, юстиции, нотариата и                        адвокатуры – 317 (за 9 месяцев 2023 г. – 494, за 9 месяцев 2022 г. – 278), правосудия – 100 (за 9 месяцев 2023 г. – 90, за 9 месяцев 2022 г. – 89). 
	Коллективных обращений в отчетный период поступило 540, что на 24% больше, чем за аналогичный период 2023 года (436), и на 20% – за аналогичный период 2022 года (450).
	В коллективных обращениях содержались вопросы социальной поддержки и обеспечения безопасности жителей приграничных территорий, капитального ремонта многоквартирных домов граждан, строительства систем газо- и водоснабжения населения, строительства и ремонта дорог, благоустройства территорий, решения вопросов экологии и природопользования и другие.	
	Результаты рассмотрения обращений граждан

	
	Всего количество ответов на обращения граждан
	Способы достижения результатов
	Результаты рассмотрения обращений

	
	
	С выездом на место
	Рассмотрено коллегиально
	С участием автора
	Поддержано
	Меры приняты
	Меры ответственности

	
	
	
	
	
	
	
	Админист-ративная
	Дисципли-нарная
	Уголовная

	Администрация Курской области и Правительство Курской области
	23 557
	1 716
	10 555
	 526
	5 192
	2 261
	493
	9
	0



Динамика интенсивности обращений граждан

 9 месяцев 2018 г.	Беловский	Большесолдатский	Глушковский	Горшеченский	Дмитриевский	Железногорский	Золотухинский	Касторенский	Конышевский	Кореневский	Курский	Курчатовский	Льговский	Медвенский	Мантуровский	Обоянский	Октябрьский	Поныровский	Пристенский	Рыльский	Советский	Солнцевский	Суджанский	Тимский	Фатежский	Хомутовский	Черемисиновский	Щигровский	г. Курск	г. Железногорск	г. Курчатов	г. Льгов	г. Щигры	5	8	4	8	6	6	6	8	9	6	10	6	7	6	6	7	5	6	5	5	7	5	5	4	10	4	12	9	11	7	6	10	8	10	 9 месяцев 2019 г.	Беловский	Большесолдатский	Глушковский	Горшеченский	Дмитриевский	Железногорский	Золотухинский	Касторенский	Конышевский	Кореневский	Курский	Курчатовский	Льговский	Медвенский	Мантуровский	Обоянский	Октябрьский	Поныровский	Пристенский	Рыльский	Советский	Солнцевский	Суджанский	Тимский	Фатежский	Хомутовский	Черемисиновский	Щигровский	г. Курск	г. Железногорск	г. Курчатов	г. Льгов	г. Щигры	10	10	11	11	13	11	15	10	12	7	23	12	11	15	11	9	12	13	10	13	14	13	10	12	17	10	16	15	24	10	12	15	18	18	9 месяцев 2020 г.	Беловский	Большесолдатский	Глушковский	Горшеченский	Дмитриевский	Железногорский	Золотухинский	Касторенский	Конышевский	Кореневский	Курский	Курчатовский	Льговский	Медвенский	Мантуровский	Обоянский	Октябрьский	Поныровский	Пристенский	Рыльский	Советский	Солнцевский	Суджанский	Тимский	Фатежский	Хомутовский	Черемисиновский	Щигровский	г. Курск	г. Железногорск	г. Курчатов	г. Льгов	г. Щигры	6	7	8	8	10	11	10	7	8	6	14	8	11	5	9	8	8	8	5	7	8	6	4	5	10	8	10	12	17	9	7	8	10	14	 9 месяцев 2021 г.	Беловский	Большесолдатский	Глушковский	Горшеченский	Дмитриевский	Железногорский	Золотухинский	Касторенский	Конышевский	Кореневский	Курский	Курчатовский	Льговский	Медвенский	Мантуровский	Обоянский	Октябрьский	Поныровский	Пристенский	Рыльский	Советский	Солнцевский	Суджанский	Тимский	Фатежский	Хомутовский	Черемисиновский	Щигровский	г. Курск	г. Железногорск	г. Курчатов	г. Льгов	г. Щигры	6	11	7	8	7	8	8	7	8	6	10	8	9	6	7	6	6	8	5	6	4	6	4	6	11	7	6	9	13	7	5	8	17	11	9 месяцев 2022 г.	Беловский	Большесолдатский	Глушковский	Горшеченский	Дмитриевский	Железногорский	Золотухинский	Касторенский	Конышевский	Кореневский	Курский	Курчатовский	Льговский	Медвенский	Мантуровский	Обоянский	Октябрьский	Поныровский	Пристенский	Рыльский	Советский	Солнцевский	Суджанский	Тимский	Фатежский	Хомутовский	Черемисиновский	Щигровский	г. Курск	г. Железногорск	г. Курчатов	г. Льгов	г. Щигры	4	5	9	7	7	11	7	8	6	4	9	7	13	6	8	5	5	5	5	4	7	8	4	8	11	6	6	9	10	4	3	4	11	9	9 месяцев 2023 г.	Беловский	Большесолдатский	Глушковский	Горшеченский	Дмитриевский	Железногорский	Золотухинский	Касторенский	Конышевский	Кореневский	Курский	Курчатовский	Льговский	Медвенский	Мантуровский	Обоянский	Октябрьский	Поныровский	Пристенский	Рыльский	Советский	Солнцевский	Суджанский	Тимский	Фатежский	Хомутовский	Черемисиновский	Щигровский	г. Курск	г. Железногорск	г. Курчатов	г. Льгов	г. Щигры	4	7	7	8	5	6	8	4	6	5	11	8	9	6	6	7	5	4	5	5	5	9	4	9	24	7	8	11	11	4	8	6	9	10	9 месяцев 2024 г.	Беловский	Большесолдатский	Глушковский	Горшеченский	Дмитриевский	Железногорский	Золотухинский	Касторенский	Конышевский	Кореневский	Курский	Курчатовский	Льговский	Медвенский	Мантуровский	Обоянский	Октябрьский	Поныровский	Пристенский	Рыльский	Советский	Солнцевский	Суджанский	Тимский	Фатежский	Хомутовский	Черемисиновский	Щигровский	г. Курск	г. Железногорск	г. Курчатов	г. Льгов	г. Щигры	10	11	29	9	6	12	9	7	5	17	14	11	13	9	7	6	6	5	6	9	5	11	19	10	10	11	7	12	14	5	8	9	10	13	



Распределение количества обращений по тематикам 
за 9 месяцев 2024 г.


Государство, общество, политика	Социальная сфера	Экономика	Оборона, безопасность, законность	Жилищно-коммунальная сфера	4183	4831	4098	2121	4887	

Динамика количества и характера обращений по темам

9 месяцев 2018 г.	Конституционный строй	Основы гос. управления	Международные отношения	Гражданское право	Индивидуальные правовые акты по кадровым воп.	Семья	Труд и занятость населения	Социальное обеспечение и социальное страхование	Образование. Наука. Культура	Здравоохранение. Физическая культура и спорт. Туризм	Финансы	Хозяйственная деятельность	Внешнеэкономическая деятельность	Природные ресурсы и охрана окр. природной среды	Информация и информатизация	Оборона	Безопасность и охрана правопорядка	Уголовное право. Исполнение наказаний	Правосудие	Прокуратура. Органы юстиции. Адвокатура. Нотариат	Общие положения жилищного законодательства	Жилищный фонд	Обеспечение граждан жилищем	Коммунальное хозяйство	Оплата строительства, содержания и ремонта жилья 	Нежилые помещения. Административные здания 	Перевод помещений из жилых в нежилые	Риелторская деятельность (в жилищном фонде)	Дачное хозяйство	Гостиничное хозяйство	400	1072	1	42	33	202	360	1353	764	1129	88	3456	3	475	72	149	333	5	53	101	36	34	818	2603	113	6	0	3	1	0	9 месяцев 2019 г.	Конституционный строй	Основы гос. управления	Международные отношения	Гражданское право	Индивидуальные правовые акты по кадровым воп.	Семья	Труд и занятость населения	Социальное обеспечение и социальное страхование	Образование. Наука. Культура	Здравоохранение. Физическая культура и спорт. Туризм	Финансы	Хозяйственная деятельность	Внешнеэкономическая деятельность	Природные ресурсы и охрана окр. природной среды	Информация и информатизация	Оборона	Безопасность и охрана правопорядка	Уголовное право. Исполнение наказаний	Правосудие	Прокуратура. Органы юстиции. Адвокатура. Нотариат	Общие положения жилищного законодательства	Жилищный фонд	Обеспечение граждан жилищем	Коммунальное хозяйство	Оплата строительства, содержания и ремонта жилья 	Нежилые помещения. Административные здания 	Перевод помещений из жилых в нежилые	Риелторская деятельность (в жилищном фонде)	Дачное хозяйство	Гостиничное хозяйство	745	2802	9	103	62	261	811	2090	1220	2179	213	7913	15	1253	84	352	1064	5	142	156	54	58	1424	5260	131	18	6	12	6	0	9 месяцев 2020 г.	Конституционный строй	Основы гос. управления	Международные отношения	Гражданское право	Индивидуальные правовые акты по кадровым воп.	Семья	Труд и занятость населения	Социальное обеспечение и социальное страхование	Образование. Наука. Культура	Здравоохранение. Физическая культура и спорт. Туризм	Финансы	Хозяйственная деятельность	Внешнеэкономическая деятельность	Природные ресурсы и охрана окр. природной среды	Информация и информатизация	Оборона	Безопасность и охрана правопорядка	Уголовное право. Исполнение наказаний	Правосудие	Прокуратура. Органы юстиции. Адвокатура. Нотариат	Общие положения жилищного законодательства	Жилищный фонд	Обеспечение граждан жилищем	Коммунальное хозяйство	Оплата строительства, содержания и ремонта жилья 	Нежилые помещения. Административные здания 	Перевод помещений из жилых в нежилые	Риелторская деятельность (в жилищном фонде)	Дачное хозяйство	Гостиничное хозяйство	741	2206	9	67	34	961	876	2455	770	3079	221	4670	8	783	91	348	900	7	114	255	25	30	702	3236	82	1	0	2	6	0	9 месяцев 2021 г.	Конституционный строй	Основы гос. управления	Международные отношения	Гражданское право	Индивидуальные правовые акты по кадровым воп.	Семья	Труд и занятость населения	Социальное обеспечение и социальное страхование	Образование. Наука. Культура	Здравоохранение. Физическая культура и спорт. Туризм	Финансы	Хозяйственная деятельность	Внешнеэкономическая деятельность	Природные ресурсы и охрана окр. природной среды	Информация и информатизация	Оборона	Безопасность и охрана правопорядка	Уголовное право. Исполнение наказаний	Правосудие	Прокуратура. Органы юстиции. Адвокатура. Нотариат	Общие положения жилищного законодательства	Жилищный фонд	Обеспечение граждан жилищем	Коммунальное хозяйство	Оплата строительства, содержания и ремонта жилья 	Нежилые помещения. Административные здания 	Перевод помещений из жилых в нежилые	Риелторская деятельность (в жилищном фонде)	Дачное хозяйство	Гостиничное хозяйство	724	1905	15	99	22	389	407	1838	669	2832	216	4921	3	772	123	220	882	8	106	451	39	21	937	2909	50	1	5	11	7	2	9 месяцев 2022 г.	Конституционный строй	Основы гос. управления	Международные отношения	Гражданское право	Индивидуальные правовые акты по кадровым воп.	Семья	Труд и занятость населения	Социальное обеспечение и социальное страхование	Образование. Наука. Культура	Здравоохранение. Физическая культура и спорт. Туризм	Финансы	Хозяйственная деятельность	Внешнеэкономическая деятельность	Природные ресурсы и охрана окр. природной среды	Информация и информатизация	Оборона	Безопасность и охрана правопорядка	Уголовное право. Исполнение наказаний	Правосудие	Прокуратура. Органы юстиции. Адвокатура. Нотариат	Общие положения жилищного законодательства	Жилищный фонд	Обеспечение граждан жилищем	Коммунальное хозяйство	Оплата строительства, содержания и ремонта жилья 	Нежилые помещения. Административные здания 	Перевод помещений из жилых в нежилые	Риелторская деятельность (в жилищном фонде)	Дачное хозяйство	Гостиничное хозяйство	824	1603	13	58	56	323	270	1670	857	1636	208	3357	9	614	45	341	718	10	89	287	33	12	512	2603	45	1	13	6	1	2	9 месяцев 2023 г.	Конституционный строй	Основы гос. управления	Международные отношения	Гражданское право	Индивидуальные правовые акты по кадровым воп.	Семья	Труд и занятость населения	Социальное обеспечение и социальное страхование	Образование. Наука. Культура	Здравоохранение. Физическая культура и спорт. Туризм	Финансы	Хозяйственная деятельность	Внешнеэкономическая деятельность	Природные ресурсы и охрана окр. природной среды	Информация и информатизация	Оборона	Безопасность и охрана правопорядка	Уголовное право. Исполнение наказаний	Правосудие	Прокуратура. Органы юстиции. Адвокатура. Нотариат	Общие положения жилищного законодательства	Жилищный фонд	Обеспечение граждан жилищем	Коммунальное хозяйство	Оплата строительства, содержания и ремонта жилья 	Нежилые помещения. Административные здания 	Перевод помещений из жилых в нежилые	Риелторская деятельность (в жилищном фонде)	Дачное хозяйство	Гостиничное хозяйство	1044	2052	14	66	24	220	220	1530	657	1189	137	4041	5	874	48	1563	844	7	90	504	25	11	408	2727	74	1	4	10	4	1	9 месяцев 2024 г.	Конституционный строй	Основы гос. управления	Международные отношения	Гражданское право	Индивидуальные правовые акты по кадровым воп.	Семья	Труд и занятость населения	Социальное обеспечение и социальное страхование	Образование. Наука. Культура	Здравоохранение. Физическая культура и спорт. Туризм	Финансы	Хозяйственная деятельность	Внешнеэкономическая деятельность	Природные ресурсы и охрана окр. природной среды	Информация и информатизация	Оборона	Безопасность и охрана правопорядка	Уголовное право. Исполнение наказаний	Правосудие	Прокуратура. Органы юстиции. Адвокатура. Нотариат	Общие положения жилищного законодательства	Жилищный фонд	Обеспечение граждан жилищем	Коммунальное хозяйство	Оплата строительства, содержания и ремонта жилья 	Нежилые помещения. Административные здания 	Перевод помещений из жилых в нежилые	Риелторская деятельность (в жилищном фонде)	Дачное хозяйство	Гостиничное хозяйство	1657	3053	15	96	29	228	312	3146	992	1651	233	4367	23	785	33	1134	1088	8	104	329	189	21	901	4423	1297	9	10	9	2	



Вопросы, имеющие преимущественное количество


Государственные жилищные сертификаты	Личный прием высшими должностными лицами субъекта Российской Федерации 	Социальная защита пострадавших от стихийных бедствий, чрезвычайных происшествий, терактов и пожаров	Строительство и реконструкция дорог	Внутрироссийская миграция. Проблемы внутрироссийских и вынужденных переселенцев	Социальное обеспечение, социальная поддержка и социальная помощь	Перебои в водоснабжении	Управляющие организации, товарищества собственников жилья и иные формы управления собственностью	Компенсационные выплаты за утраченное имущество, за ущерб от стихийных бедствий, в том числе жилье	Содержание общего имущества в МКД	1240	1228	892	822	744	697	694	618	559	548	


