
ПОМОЩЬ ЖИТЕЛЯМ 
КУРСКОЙ ОБЛАСТИ
МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ ПОСТРАДАВШИМ 
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В буклете опубликованы меры поддержки, 
принятые на 12 марта 2025 года
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ШТАБ ОБЩЕСТВЕННОЙ ПОДДЕРЖКИ 
ПАРТИИ «ЕДИНАЯ РОССИЯ»  (г. Курск, ул. Ленина, 24)
ПН-ПТ - 09:00-18:00
СБ, ВС - выходной

РОССИЙСКИЙ КРАСНЫЙ КРЕСТ (г. Курск, ул. Радищева, 84)
ПН-СБ - 11:00-18:00
ВС - выходной

«СОЦИАЛЬНЫЙ НАВИГАТОР»«СОЦИАЛЬНЫЙ НАВИГАТОР» (г. Курск, Силикатный проезд, 12А)
ВТ-ПТ - 12:00-16:00
СБ - 12:00-14:00
ВС - выходной

ЦЕНТРАЛЬНЫЙ РЫНОКЦЕНТРАЛЬНЫЙ РЫНОК (г. Курск, ул. Верхняя Луговая, 13)
ПН-ПТ - 11:00-16:00
СБ, ВС - выходной

НАЦИОНАЛЬНЫЙ ЦЕНТР ПОМОЩИ НАЦИОНАЛЬНЫЙ ЦЕНТР ПОМОЩИ 
(г. Курск, пер. 2-й Литовский, 4, ТЦ Мега комплекс «Семь слонов»)
ВТ-ПТ - 10:00-18:00
СБ, ВС - 13:00-15:00
ПН - выходной

АРКТИЧЕСКИЙ ПРОЕКТ «СЕВЕРНЫЙ ДЕСАНТ»АРКТИЧЕСКИЙ ПРОЕКТ «СЕВЕРНЫЙ ДЕСАНТ» 
(г. Курск, ул. Ленина, 30, ТЦ «Пушкинский», 2 этаж)
ВТ-СБ - 10:00-16:00
ВС, ПН - выходной

«СОЦИАЛЬНЫЙ МАГАЗИН»«СОЦИАЛЬНЫЙ МАГАЗИН» (Ул. Ленина, 30, ТЦ «Пушкинский», 4 этаж)
ВТ-ВС - 10:00-16:00
ПН - выходной

Гуманитарная помощь
ПУНКТЫ ВЫДАЧИ ГУМАНИТАРНОЙ 
ПОМОЩИ ЖИТЕЛЯМ, ПОКИНУВШИМ 
ПРИГРАНИЧНЫЕ РАЙОНЫ

Александр ХИНШТЕЙН

ВСЕ МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ: 
информация о пунктах размещения, 

гуманитарной помощи и выплатах 
доступна на сайте Госуслуг

ПОДДЕРЖКА ЛЮДЕЙ, 
ВЫНУЖДЕННО ПОКИНУВШИХ 
ДОМА ИЗ-ЗА АГРЕССИИ 
НЕОНАЦИСТОВ, ЯВЛЯЕТСЯ 
ДЛЯ НАС ПРИОРИТЕТОМ. 
НАША ЗАДАЧА — СДЕЛАТЬ ТАК, 
ЧТОБЫ КАЖДЫЙ КУРЯНИН 
ПОЧУВСТВОВАЛ ЗАБОТУ, 
А ВСЕ ПРОБЛЕМЫ РЕШАЛИСЬ 
ОПЕРАТИВНО И ЭФФЕКТИВНО.
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Единая региональная 
информационно-справочная служба

Бесплатный телефон круглосуточной 
психологической поддержки 

Российского Красного Креста

По вопросам мер поддержки, 
предоставляемых министерством 

промышленности, торговли 
и предпринимательства Курской области:

По мерам поддержки, предоставляемым 
центром «Мой бизнес»

По вопросам органов ЗАГС

122

8 800 250-18-59

+7(800) 201-33-77

+7 (4712) 54-07-06
+7 (4712) 54-58-74, 
+7 (4712) 70-07-68,
+7-910-213-80-76

2 3



ПОМОЩЬ ЖИТЕЛЯМ КУРСКОЙ ОБЛАСТИ
МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ ПОСТРАДАВШИМ 
ОТ ВТОРЖЕНИЯ ВСУ

@PomogyKursk_bot
ЧАТ-БОТ В ТЕЛЕГРАМ

Звоните по телефону 8 800 700-54-52

РОССИЙСКИЙ КРАСНЫЙ КРЕСТ 

Оставьте заявку на сайте  
или лично в отделе полиции

УМВД РОССИИ ПО КУРСКОЙ ОБЛАСТИ

ПОИСКОВЫЙ ОТРЯД «ЛИЗА АЛЕРТ»

Как найти пропавших людей

Звоните по телефону 8 800 250-56-29
или оставьте заявку на сайте

НА САЙТЕ ПРАВИТЕЛЬСТВА КУРСКОЙ ОБЛАСТИ 
ЗАРАБОТАЛ РЕЕСТР ЖИТЕЛЕЙ ПРИГРАНИЧЬЯ, 
С КОТОРЫМИ УТРАТИЛИ СВЯЗЬ РОДСТВЕННИКИ.
ЧТОБЫ НАЙТИ ИНФОРМАЦИЮ О СВОЁМ БЛИЗКОМ, 
НУЖНО ВВЕСТИ ЕГО ФАМИЛИЮ И ИМЯ. В ГРАФЕ 
«ИНФОРМАЦИЯ О ГРАЖДАНИНЕ» ПОЯВИТСЯ СТАТУС ЧЕЛОВЕКА – 
«В РОЗЫСКЕ», «НАЙДЕН», «ДАННЫЕ НЕ ОБНАРУЖЕНЫ».
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КТО БУДЕТ ПОЛУЧАТЬ: 

КАК ПОЛУЧИТЬ:

ЧТО ДЕЛАТЬ В СЛУЧАЕ СМЕНЫ 
ФАМИЛИИ ИЛИ РЕКВИЗИТОВ:

ПЕРИОД: 

Гражданам, которые сменили фамилию или кредитную 
организацию/счет, на который поступала единовременная выплата 
75/150 тысяч рублей, необходимо обратиться в Центр социальных 
выплат Министерства социального обеспечения 
по адресу: г. Курск, ул. Моковская, 2-Г.  
Либо отправить заявление по почте, приложив копию документа.

Люди, получившие единовременную финансовую помощь 
в связи с утратой имущества первой необходимости, территория 
проживания которых попала под эвакуацию.

Ежемесячные выплаты будут осуществляться в беззаявительном 
порядке. Гражданам никуда не нужно обращаться. 

Ежемесячные выплаты будут осуществляться с февраля 2025 года 
до снятия режима КТО или ЧС федерального характера.

Ежемесячные выплаты
65 000 рублей

КОНСУЛЬТАЦИИ ПО ТЕЛЕФОНУ:

8 (4712) 400-300 (доб. 343, 344)
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Единовременную выплату могут получить граждане, 
проживающие в зоне чрезвычайной ситуации (ЧС), у которых 
в результате ЧС нарушены условия жизнедеятельности.

Её могут получить граждане, вынужденно покинувшие своё 
жильё, зарегистрированные по месту жительства постоянно 
или временно в пострадавших районах Курской области: 
Беловском, Большесолдатском, Глушковском, Кореневском, 
Льговском, Рыльском, Суджанском, Хомутовском, г. Льгове.

На Госуслугах
В офисе МФЦ
Направить заявление почтовым 
отправлением через Почту России

ГДЕ ПОДАТЬ ЗАЯВЛЕНИЕ:

Единовременная выплата - 
10 000 рублей

Выплата при ЧС - 
15 000 рублей

Паспорт или другой документ, 
удостоверяющий личность заявителя
Свидетельство о рождении – для детей до 14 лет, 
данные которых указываются в заявлении
Нотариально заверенная доверенность – 
если заявление подаёт представитель
Реквизиты счёта, на который хотите 
получить выплату

НЕОБХОДИМЫЕ ДОКУМЕНТЫ:

75 000 рублей
150 000 рублей

— при частичной утрате
— при полной утрате

КАКИЕ ДОКУМЕНТЫ И ДАННЫЕ НУЖНЫ

 
При возникновении вопросов можно 
отправить заявку через Платформу 
обратной связи на Госуслугах.

Паспорт или другой документ, удостоверяющий 
личность заявителя
Свидетельство о рождении — для детей до 14 лет, 
данные которых указываются в заявлении
Нотариально заверенная доверенность — 
если заявление подаёт представитель
Реквизиты счёта, на который хотите 
получить выплату

На Госуслугах
В офисе МФЦ
Направить заявление почтовым 
отправлением через Почту России

ГДЕ ПОДАТЬ ЗАЯВЛЕНИЕ

ВЫПЛАТА ПРИ УТРАТЕ 
ИМУЩЕСТВА
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На Госуслугах
Офисы МФЦ 
Территориальные отделы 
ОКУ «Центр социальных выплат»
По «Почте России» с подтверждением даты отправления 
и факта получения

Копия договора найма, заключённого на срок не менее 
трёх месяцев 
Удостоверения личности всех членов семьи старше 14 лет
Документы о регистрации по месту жительства (пребывания) 
на пострадавших территориях
Документ, подтверждающий обучение детей в возрасте 
от 18 до 23 лет (в случае обучения)

Важные условия для получения выплаты - отсутствие собственного 
жилья на территории, не относящейся к приграничной.

Арендодатели не платят налог с прибыли за наём 
в пределах 20 и 40 тыс. руб.

Компенсация за наём жилья
С НОЯБРЯ 2024 ГОДА ЖИТЕЛИ КУРСКОЙ ОБЛАСТИ, 

ВЫНУЖДЕННО ПОКИНУВШИЕ ТЕРРИТОРИИ ПРИГРАНИЧЬЯ, 
МОГУТ ОФОРМИТЬ КОМПЕНСАЦИЮ ЗА НАЁМ ЖИЛЬЯ:

ГДЕ ПОДАТЬ ЗАЯВЛЕНИЕ

НЕОБХОДИМЫЕ ДОКУМЕНТЫ 

40 000 рублей
20 000 рублей

— многодетные семьи

— остальные семьи (не более суммы, 
указанной в договоре найма)

Подробности - по телефону:

8 (4712) 400-300 (доб. 343, 344)
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Её могут получить члены семей граждан, погибших или умерших 
в результате чрезвычайной ситуации.

КТО ОТНОСИТСЯ К ЧЛЕНАМ СЕМЬИ
Супруг или супруга
Дети
Родители
Люди, находившиеся на иждивении у погибшего

на каждого погибшего или умершего 
в равных долях каждому члену семьи

Выплата членам семьи погибшего 
при чрезвычайной ситуации

На Госуслугах
В офисе МФЦ
Направить заявление почтовым 
отправлением через Почту России

ГДЕ ПОДАТЬ ЗАЯВЛЕНИЕ:

Выплата за вред здоровью, 
полученный при ЧС

300 000 рублей
600 000 рублей

1 500 000 рублей

— при лёгком вреде здоровью

— при вреде здоровью средней тяжести  
    или тяжком 

На Госуслугах
В офисе МФЦ
Направить заявление почтовым 
отправлением через Почту России

ГДЕ ПОДАТЬ 
ЗАЯВЛЕНИЕ:

Обязательные документы  для назначения выплаты:
Постановление о признании потерпевшим, 
выданное органами дознания, следствия  
Судебно-медицинская экспертиза
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Срок действия полученного сертифи-
ката можно продлить однократно 
не более, чем на четыре месяца. 
С заявлением нужно обратиться 
в Дирекцию по реализации в Курской 
области программ обеспечения 
жильем отдельных категорий граждан. 
Адрес: г. Курск, ул. Щепкина, 9.

УСЛОВИЯ ПОЛУЧЕНИЯ ГДЕ ПОДАТЬ 
ЗАЯВЛЕНИЕ?  Гражданство РФ

Заявитель и члены его семьи 
лишились постоянного жилья
Право собственности или договор 
соцнайма + населённый пункт 
входит в перечень населённых 
пунктов, определенных оперштабом

В органах социальной защиты

В МФЦ 

На Госуслугах

ФИЛИАЛЫ МФЦ 
В Г. КУРСКЕ:
ул.  Верхняя Луговая, д. 24 (3-й этаж)
ул. Дзержинского, д. 90Б
ул. Республиканская, д. 50М
ул. Карла Маркса, д. 10 (4-й этаж)
ул. Энгельса, д. 154Д
ул. Карла Маркса, д. 68 (2-й этаж)

ПОМОЩЬ С ПОИСКОМ И ПРИОБРЕТЕНИЕМ ЖИЛЬЯ 
ОКАЗЫВАЮТ СОЦИАЛЬНЫЕ РИЕЛТОРЫ

Для льготных категорий граждан (инвалиды I и II группы, одинокие 
пожилые люди) услуги предоставляются БЕСПЛАТНО. 
Для остальных категорий граждан консультации бесплатные, 
сопровождение сделки - не более 1%.

Адрес: «Поток», г. Курск, ул. Сонина, 2. 
С понедельника по субботу с 10.00 до 17.00.

За консультацией можно 
обращаться по телефонам:

ГОСУДАРСТВЕННЫЙ ЖИЛИЩНЫЙ СЕРТИФИКАТ — 
ЭТО ДОКУМЕНТ, ПО КОТОРОМУ ГРАЖДАНЕ МОГУТ ПОЛУЧИТЬ 
СУБСИДИЮ НА ПОКУПКУ ИЛИ СТРОИТЕЛЬСТВО ЖИЛЬЯ, 
ЕСЛИ ПОТЕРЯЛИ ЕГО ИЗ-ЗА ЧРЕЗВЫЧАЙНОЙ СИТУАЦИИ

ЖИЛИЩНЫЕ СЕРТИФИКАТЫ

+7 4712 70-08-47
+7 4712 51-06-10

через портал Государственных услуг (см. QR-код выше)
через МФЦ;
при личном обращении в любой орган ЗАГС (предварительная запись по телефону).

паспорт РФ 
свидетельства о регистрации актов гражданского состояния 
водительские права и свидетельство о регистрации ТС

Для того, чтобы восстановить паспорт, можно обратиться 
в отделение МВД по вопросам миграции в Курске.

СВИДЕТЕЛЬСТВА И СПРАВКИ О РОЖДЕНИИ, 
ЗАКЛЮЧЕНИИ И РАСТОРЖЕНИИ БРАКА, 
УСЫНОВЛЕНИИ ИЛИ УДОЧЕРЕНИИ, ПЕРЕМЕНЕ ИМЕНИ, 
УСТАНОВЛЕНИИ ОТЦОВСТВА, СМЕРТИ, УТРАЧЕННЫЕ 
В РЕЗУЛЬТАТЕ ЧС, МОЖНО ВОССТАНОВИТЬ:

ВАЖНО! Граждане, утратившие документы в результате чрезвычайной 
ситуации, освобождаются от уплаты государственной пошлины 
за выдачу повторных документов.

Комитет ЗАГС Курской области:

телефон горячей линии комитета 
(круглосуточно):

Отдел ЗАГС Администрации 
Большесолдатского района 

(г. Курск , ул. Харьковская, 22)

Отделы ЗАГС администраций 
Глушковского, Кореневского, 

Суджанского районов 
(г. Курск , ул. Челюскинцев, 2А)

ПРИ ПОРЧЕ ИЛИ УТЕРЕ ДОКУМЕНТОВ ВЫ МОЖЕТЕ 
ВОССТАНОВИТЬ НА ГОСУСЛУГАХ:

КОНСУЛЬТАЦИИ ПО ТЕЛЕФОНАМ:

ВОССТАНОВЛЕНИЕ 
УТРАЧЕННЫХ ДОКУМЕНТОВ

+7 (4712) 54-58-74, 
+(4712) 51-33-45, 
+7 (4712) 70-07-68

+7 (910) 213-80-76

+7 (4712) 37-39-34

+7 (4712) 54-58-84
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В ПРИГРАНИЧНЫХ РАЙОНАХ 
КУРСКОЙ ОБЛАСТИ

Единовременная выплата

Приостановлено выставление счетов на оплату за жилое 
помещение и коммунальные услуги с августа 2024 года

Жители освобождены от начисления пени за неуплату 
за жилые помещения и коммунальные услуги

Предоставлена рассрочка для потребителей 
на погашение задолженности за июль 2024 года

Продлены сроки поверки приборов учёта коммунальных услуг
Не применяются меры ответственности за несанкциони-рованное 
вмешательство в работу с приборами учёта коммунальных услуг
Ресурсоснабжающим организациям осуществляется компенсация 
части потерь в доходах в связи с приостановлением начисления 
и взимания платы за коммунальные услуги

Жители Беловского, Большесолдатского, 
Глушковского, Кореневского, Рыльского, 
Суджанского, Хомутовского, Льговского 
районов и города Льгова

Подать заявление на выплату в МФЦ 
по месту жительства
Через Госуслуги

Паспорт
Свидетельство о рождении ребенка

для детей, рожденных 
с 6 августа 2024 года по 1 мая 2025 года 

Приостановка начисления 
платежей за ЖКХ

КАК ЕЁ ПОЛУЧИТЬ

КТО МОЖЕТ ПОЛУЧИТЬ

КАК ПОЛУЧИТЬ

ДОКУМЕНТЫ

Провести комиссионное обследование 
повреждённых помещений 

Составить комиссионный акт с фиксацией ущерба

Подать заявление в орган местного самоуправления 

Приложить копию паспорта и документа, 
подтверждающего право собственности на жильё, 
а также обязательство о проведении капремонта 
и реквизиты банковского счёта

Получить выплату может собственник 
или законный представитель

Провести ремонтные работы необходимо до 1 декабря 2026 года.

Помощь на проведение ремонта
ВЫПЛАТА НА РЕМОНТ 

ПОВРЕЖДЁННОГО 
ОТ ОБСТРЕЛОВ ВСУ 

ЖИЛЬЯ СОСТАВЛЯЕТ:

7 000 руб.  за 1 м2

150 000 руб.

На приграничных территориях с 1 августа 2024 года по 30 июня 
2025 года установлена льготная арендная плата в размере 
1 рубля по договорам аренды имущества Курской области 
(в том числе земельных участков), а также земельных участков, 
государственная собственность на которые не разграничена.

КОНСУЛЬТАЦИИ ПО ТЕЛЕФОНУ: +7 (4712) 400-300 (доб. 343, 344)



                      

ПОМОЩЬ ЖИТЕЛЯМ КУРСКОЙ ОБЛАСТИ
МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ ПОСТРАДАВШИМ 
ОТ ВТОРЖЕНИЯ ВСУ

Поддержка пострадавшим 
предпринимателям

Важно: чтобы получить компенсацию, 
необходимо обратиться в администрацию 
 района или городского округа.

Подробная информация  

ПРОДОЛЖАЕТСЯ ПРИЁМ ДОКУМЕНТОВ ОТ ПОСТРАДАВШИХ 
ПРЕДПРИНИМАТЕЛЕЙ НА ПОЛУЧЕНИЕ КОМПЕНСАЦИОННЫХ 
ВЫПЛАТ В СВЯЗИ С УТРАТОЙ ИМУЩЕСТВА.

до 200 000 рублей
до 400 000 рублей

за частично утраченное имущество 

Задайте вопрос 
о мерах поддержки

Подробно на сайте 

8 800 755-55-55

за полностью утраченное имущество

ДЛЯ ЮРИДИЧЕСКИХ ЛИЦ И ИНДИВИДУАЛЬНЫХ 
ПРЕДПРИНИМАТЕЛЕЙ ПРЕДУСМОТРЕНЫ ВЫПЛАТЫ 

14 15

КАКУЮ ПОМОЩЬ МОЖНО ПОЛУЧИТЬ

УСЛОВИЯ: 

КУ
ДА

 ОБ
РА

ТИ
ТЬ

СЯ
Устные и письменные консультации 
по правовым вопросам

Составление заявлений, жалоб, ходатайств 
и других документов правового характера

Представление интересов гражданина в судах, 
государственных и муниципальных органах, 
других организациях

ПРОГРАММА ДОСТУПНА ЖИТЕЛЯМ, 
КОТОРЫЕ ПОЛУЧИЛИ МЕРЫ 
ГОСПОДДЕРЖКИ В СВЯЗИ 
С УТРАТОЙ ЖИЛЬЯ ИЗ-ЗА ВОЕННЫХ 
ДЕЙСТВИЙ И ВКЛЮЧЕНЫ 
В РЕГИОНАЛЬНЫЕ СПИСКИ 
НА ПОЛУЧЕНИЕ ПОМОЩИ.

Кредит можно получить на строительство частного дома, покупку 
квартиры в новостройке или на вторичном рынке. Условия 
программы не предусматривают возможности рефинансирования 
действующей ипотеки

Ставка до 2% годовых на весь срок 
кредитования 
Максимальная сумма кредита — 
до 6 миллионов рублей
Первоначальный взнос — 
от 10% от стоимости недвижимости 
Программа действует 
до 31 декабря 2026 года

ГОСУДАРСТВЕННОЕ ЮРИДИЧЕСКОЕ БЮРО 
КУРСКОЙ ОБЛАСТИ

«ЮРМОБИЛЬ»             На постоянной основе осуществляет 
		               оказание бесплатной юрпомощи при ПВР.

ЦЕНТР БЕСПЛАТНОЙ ЮРИДИЧЕСКОЙ ПОМОЩИ АДВОКАТСКОЙ 
ПАЛАТЫ КУРСКОЙ ОБЛАСТИ г. Курск, ул. Ломакина , 21, 3-й этаж, офис 7

КЛАСТЕР «ПОТОК»      г. Курск, ул. Сонина, 2

СОЦИАЛЬНЫЙ ПРОЕКТ «ОТКРЫТОЕ ОКНО»

Бесплатная   юридическая помощь

Льготная ипотека под 2%

Тел. +7 920 709-80-28 
или +7 4712 27-01-30

Тел.. +7 910 731-14-02 

Устные консультации по правовым вопросам
Тел.. +7 908 129-46-46 



Безработные могут 
пройти бесплатное 
обучение или курсы 
повышения квалифи-
кации. Для этого 
нужно обратиться 
в ближайший центр 
занятости.

В региональном банке 
вакансий

1,1 тысячи 
— с предоставлением 
жилья или компенса-
цией его найма

9,5 тысячи 
свободных рабочих 
мест, из которых 
порядка

На горячую линию службы занятости, 
ежедневно с 08:00 до 23:00
 

В чат-бот «Работа 46» в Telegram - @rabota46bot. 

Информацию о свободных вакансиях 
публикует Министерство по труду и 
занятости населения в Telegram-канале 
«Работа Курск и КО»   

Самостоятельно подобрать вакансию 
можно на сайте «Работа России» 

Для трудоустройства в медицинские организации 
необходимо обращаться в управление кадровой 
политики Министерства здравоохранения 
Курской области: 

КУДА ОБРАЩАТЬСЯ 

+7-919-173-13-76

Трудоустройство

или в рабочее время к главному врачу медицинской 
организации, в которую планируется трудоустройство.

+7(4712)51-47-25, 
+7(4712)51-43-66

Руководитель проекта О. Шевченко; дизайн и вёрстка Т. Шахова, 
корректор Н. Гладилина, фото Р. Журкина

АУКО «РИА «Курск», 305000, г. Курск, Красная площадь, 6, тел.+7 (4712) 52-16-28
Издано по инициативе министерства информации 
и общественных коммуникаций Курской области

КУРСК. 2025 г.

ОБРАЗОВАНИЕ
В ПВР подготовлены специальные помещения для занятий 
школьников с доступом к интернету. 
Школьники, студенты и педагоги из приграничья обеспечены 
планшетами или ноутбуками. 
После окончания дистанционного обучения или при переезде 
в другой регион возвращать технику не нужно.
Школьники приграничных районов 5-11 классов обеспечиваются 
бесплатным горячим питанием или продуктовым набором 
при дистанционном обучении. 
Для учеников 11 классов приграничных районов в центре «Успех» 
(г. Курск, ул. Гоголя, 10) организованы бесплатные курсы для 
подготовки к ЕГЭ. Со студентов из приграничных районов оплата 
за общежитие не взимается.


